
GreenPan  TM   Garancia  

A GreenPan™ főzőedényekre 5 év* garanciát vállal a gyártó (* 2 évet a bevonatra)

A garancia a vásárlás napján kezdődik, azonban csak akkor érvényes, amennyiben a terméket

a  Használati  és  kezelési  előírásoknak  megfelelően  használták.  A garancia  a  hibás  termék

ingyenes megjavítását, ill. kicserélését jelenti, amennyiben a probléma anyag és/vagy gyártási

hibából  fakad,  normál  háztartási  felhasználás  mellett.  Csere  esetén,  amennyiben  a  hibás

termék  már  nem  kapható,  a  GreenPanTM fenntartja  a  jogot,  hogy  a  terméket  hasonló

kategóriájú  termékre  cserélje  ki.  A  garancia  nem  terjed  ki  a  nem  megfelelő,  durva,  ill.

kereskedelmi vagy professzionális (éttermi, ill. szállodai) célú használatból és/vagy a normál

elhasználódásból eredő  károkra, sérülésekre. Amennyiben – bár kicsi  az esélye – a termék

hibás lesz, kérjük, juttassa azt vissza a forgalmazó kereskedőhöz a vásárlást igazoló nyugtával

vagy számlával, ill. e garancialevéllel. Kérjük, egyúttal adja meg a címet, ahová a javított, ill.

cserélt terméket visszaküldhetjük, a termék hibájának pontos leírását, telefonszámot, ahol Önt

elérhetjük,  ill.  minden  egyéb  információt,  ami  kapcsolatban  van/lehet  a  termék

visszahozatalával. 

A garancia nem befolyásolja az EU-n belüli, törvényeken alapuló vásárlói jogokat. 

E garancia pótlólagos jogokat biztosít Önnek, ezen felül egyéb jogok is megilletik Önt, melyek

az egyes országokban különbözők lehetnek.


